
25 

Научные достижения, широкая доступность здравоохранения и рост уровня 

образования значительно продлили планируемую продолжительность жизни, которая в 2050 

г. составит 88 лет. Долголетие не только увеличит количество пенсионеров, но также время, 

проводимое на пенсии ‒ в 1940 г. жители США проводили на пенсии в среднем 17 % своей 

жизни, сегодня ‒ 22 %. С одной стороны, это предоставляет новые возможности для досуга, 

волонтёрской работы, обучения и даже реализации профессиональной карьеры. С другой ‒ 

будет серьёзным вызовом для медицинского обслуживания и системы социальной защиты. 

Властям потребуется найти баланс между поддержкой пенсионеров и остального населения, 

чтобы средства, предназначенные на пенсии и программы для пенсионеров, не ограничили 

возможность получить образование для молодёжи. 

Что означает старение общества для библиотек? Прежде всего, увеличение 

времени, проводимого на пенсии, потребует создания новых возможностей для досуга 

этой возрастной группы, в частности, выделения в библиотеках помещений, где будут 

собираться пожилые люди. Рост населения старшего возраста может изменить 

направление комплектования библиотечных фондов (издания с увеличенным 

шрифтом и т. д.); содействовать реализации в библиотеках различных программ 

(медицинского обслуживания и соцзащиты) и услуг (обучение пенсионеров работе на 

компьютерах, организация пунктов выдачи книг, например, в медучреждениях). 

 

Тенденция 2. Анонимность (Anonymity) 

 

Анонимность долгое время была отличительной чертой общения в интернете. Однако, 

в настоящее время наиболее популярные социальные сети, в том числе «Twitter» и 

«Facebook», просят пользователей авторизироваться и создавать индивидуальный профиль, 

чью навигацию затем легко отследить. Чтобы воспрепятствовать такому «наблюдению», 

часть социальных сетей продолжает сохранять функцию анонимности и предлагает 

пользователям платформы, где те могут делиться информацией, не связывая её с конкретной 

персоной, профилем и т.д. Частично ‒ это возврат к прежней онлайн культуре, где почти не 

было правил, и люди могли свободно выражать свои взгляды, не опасаясь последствий. 

Следует отметить, что, по мнению американских специалистов в области IT (Internet 

Technologies - Интернет Технологий), подлинная анонимность в виртуальной среде 

невозможна. Любого человека можно отследить даже, если его мобильное устройство 

отключено или не используется GPS, либо он не указал в устройстве никаких 

индивидуальных данных (имя, фамилия, адрес электронной почты и пр.). 

Что означает анонимность для библиотек? Поскольку анонимность легко может 

быть использована для распространения нежелательного, вредного, оскорбительного и 

опасного контента, задача библиотек в этих условиях состоит в том, чтобы 

удовлетворять растущую потребность пользователей в надёжной достоверной 

информации и сохранять возможность открытого диалога. 

 

Тенденция 3. Коллективное воздействие (Сollective impact) 

 

Первыми определение термину «коллективное воздействие» (collective impact) дали в 

2011 г. в журнале «Stanford Social Innovation Review» руководители американской 

консалтинговой фирмы FSG Джон Каня и Марк Креймер. По их мнению, это процесс, в 

котором «решение комплексных социальных проблем доверено представляющей разные 

сектора группе значимых субъектов». Коллективное воздействие отличается от 

традиционного сотрудничества или партнёрства наличием стержневой централизованной 

инфраструктуры, выполняющей для реализуемой инициативы функции опорной площадки и 

координатора действий всех вовлечённых субъектов, отдельного штата компетентных 

сотрудников и структурированного процесса. 

Что означает коллективное воздействие для библиотек? Библиотеки часто 


