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4. Перечень товаров, продаваемых дистанционным способом, и 
оказываемых в связи с такой продажей услуг определяется продав-
цом. 

5. Не допускается продажа дистанционным способом алкоголь-
ной продукции, а также товаров, свободная реализация которых за-
прещена или ограничена законодательством Российской Федерации. 

6. Настоящие Правила не применяются в отношении: 
а) работ (услуг), за исключением работ (услуг), выполняемых 

(оказываемых) продавцом в связи с продажей товаров дистанцион-
ным способом; 

б) продажи товаров с использованием автоматов; 
в) договоров купли-продажи, заключенных на торгах. 
7. Продавец не вправе без согласия покупателя выполнять до-

полнительные работы (оказывать услуги) за плату. Покупатель впра-
ве отказаться от оплаты таких работ (услуг), а если они оплачены, то 
покупатель вправе потребовать от продавца возврата уплаченной 
суммы. 

8. Продавец должен до заключения договора розничной купли-
продажи (далее - договор) предоставить покупателю информацию об 
основных потребительских свойствах товара и адресе (месте нахож-
дения) продавца, о месте изготовления товара, полном фирменном 
наименовании продавца, о цене и об условиях приобретения товара, 
о его доставке, сроке службы, сроке годности и гарантийном сроке, о 
порядке оплаты товара, а также о сроке, в течение которого действу-
ет предложение о заключении договора. 

9. Продавец в момент доставки товара обязан довести до сведе-
ния покупателя в письменной форме следующую информацию (для 
импортных товаров - на русском языке): 

а) наименование технического регламента или иное обозначе-
ние, установленное законодательством Российской Федерации о тех-
ническом регулировании и свидетельствующее об обязательном под-
тверждении соответствия товара; 

б) сведения об основных потребительских свойствах товара 
(работ, услуг), а в отношении продуктов питания - сведения о соста-
ве (в том числе наименование использованных в процессе изготовле-
ния продуктов питания пищевых добавок, биологически активных 
добавок, информация о наличии в продуктах питания компонентов, 
полученных с применением генно-инженерно модифицированных 


