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в              соответствии с п.п. 28, 29 Правил и ст. 18 Закона РФ тре-
бую:_____________________________________________________.   
                                                                                                                      
(указать одно своих требований)[1]. В случае необходимости прове-
дения проверки качества (экспертизы) товара, моей собственности, 
прошу уведомить меня о месте и времени её проведения, поскольку 
как потребитель и собственник товара имею право участвовать в 
проверке качества товара (присутствовать при проведении эксперти-
зы).[2] В случае  отклонения  моей  претензии буду вынужден (а) 
обратиться в суд за защитой своих потребительских прав и, кроме 
вышеуказанного, буду требовать компенсации причиненного мне 
морального вреда, а также возмещения неустойки (основание:  ст. 
ст. 15 , 23 Закона РФ). Предлагаю спор решить в досудебном  поряд-
ке. Претензию прошу рассмотреть в течение 10 дней с момента по-
лучения и сообщить о результатах в письменной форме.     
 
   Дата_________________                             Подпись______________  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


